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<* PROGRAMA TURISTICO COMARCAL DE INTERES SUPRAMUNICIPAL “PUERTAS

ABIERTAS 2022":

1.

3.

OBIETO

|//

Es objeto del “Programa de Puertas Abiertas 2022” cooperar la Comarca y los municipios adheridos al mismo
en la apertura de monumentos de relieve y centros museisticos singulares durante la temporada turistica de
2022, con servicio presencial de acogida de visitantes como minimo, y de visitas guiadas en los casos
legalmente permitidos, ademas de la edicion de tarjetones informativos de los elementos patrimoniales
adheridos, en casos de primera adhesién al programa, al tratarse de un programa de actividades de cardacter
supramunicipal.

Atendiendo a que los monumentos y centros museisticos del término municipal de Huesca disponen de
programas propios de gestion, mediante el presente programa la cooperacion se efectuara en la zona rural
de la delimitacién comarcal, excluido Huesca.

CREDITO PRESUPUESTARIO

El importe total de la partida presupuestaria destinada a este Convenio asciende a 30.000 euros, que se
aplicaran a la partida 4320-46241 del presupuesto de la Comarca Hoya de Huesca|Plana de Uesca
correspondiente al ejercicio 2022.

GASTOS

Se consideraran gastos financiables por parte de la Comarca de Hoya de Huesca/Plana de Uesca en este
programa aquellos que resulten estrictamente necesarios, respondan de manera indubitada a la naturaleza
de la actividad sujeta a convenio y se ejecuten entre el 14 de abril y el 1 de noviembre 2022, en concreto los
siguientes:

a) Los gastos derivados de la contratacion de servicios (o, en su caso, de personal laboral) que de manera
indubitada respondan a la naturaleza de la actividad sujeta a convenio, resulten estrictamente necesarios
y se realicen en el plazo establecido (no se admiten los gastos relativos a la tramitacién de los contratos).

b) La edicion de material informativo del monumento o centro museistico adherido al Proyecto.

c) Gastos de seguros.

4. REQUISITOS GENERALES

Podran solicitar la adhesion al “Programa de Puertas Abiertas, 2022” los ayuntamientos pertenecientes al
ambito rural de la Comarca de Hoya de Huesca/Plana de Uesca, en relacidon con elementos patrimoniales
ubicados en sus respectivos territorios que relnan las siguientes caracteristicas:

a.- que se trate de monumentos de primer orden, con elementos histérico-artisticos o etnograficos
diferenciadores; o bien que sean centros expositivos claramente representativos de la cultura o etnografia
de la Comarca de Hoya de Huesca/Plana de Uesca o de contenido singular y peculiar;

b.- que se encuentren ubicados en zonas con oferta de servicios turisticos en proximidad;

.- que se encuentren habitualmente cerrados y carezcan de un sistema de visitas guiadas.

5. REQUITOS DE SERVICIO

Periodos y horarios de apertura.

Se exige como minimo:

a) apertura y servicio en el periodo consecutivo estival comprendido entre el 16 de julio y el 11 de
septiembre, cinco dias a la semana, que en todo caso incluiran los fines de semana; y ademas
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apertura y servicio los fines de semana vy festivos siguientes: del 4 de junio al 10 de julio y del 17 de
septiembre al 12 de octubre.

Serd igualmente financiable por la Comarca, aungue no se establezca como periodo minimo obligatorio,
el servicio ofrecido los restantes fines de semana y festivos de todo el periodo desde Semana Santa hasta
el 1 de noviembre incluido.

La apertura minima diaria serd de tres horas, a computar por cada monumento o centro expositivo
adherido. En caso de que un municipio proponga el servicio a dos monumentos o centros expositivos, las
visitas seran en horario consecutivo a modo de ruta, y en este caso el horario minimo de visita de ambos
serd de cuatro horas.

Servicio al visitante: modalidades.

De acuerdo con el Decreto 21/2016, de 24 de febrero, del Gobierno de Aragdn, por el que se aprueba el
Reglamento de Guias de Turismo, en los casos de: a) museos integrados en el Sistema de Museos de
Aragon; b) bienes inscritos en el Registro Aragonés de Bienes de Interés Cultural; y c) bienes inscritos en
el Catdlogo de Patrimonio Cultural de Aragon; el personal responsable podréd ofrecer servicio de visita
guiada uUnicamente si se encuentra habilitado como guia turistico, exhibiendo la acreditacion que
corresponda como tal.

En caso de no contar con dicha habilitacion, la persona responsable Unicamente podra ofrecer el servicio
de apertura y atencién del monumento, acogida e informacién general al visitante del programa y del
territorio, asi como facilitarle documentacion de promocién turistica.

En los casos excluidos de los tres epigrafes citados, no es exigible dicha habilitacién como guia de turismo
para poder ofrecer visitas guiadas.

6. CRITERIOS DE VALORACION

Solicitudes admisibles: se admitiran Unicamente para la apertura y servicio de monumentos o centros
expositivos del dmbito rural de la Hoya de Huesca que, ademas de cumplir con los requisitos generales
expuestos en el punto 4, obtengan como minimo una puntuacién de 5 puntos atendiendo a los siguientes
criterios:

a)

b)

c)

Caracteristicas del monumento o centro expositivo propuesto a adherir al Programa (relevancia historico-
artistica, etnografica o singular que lo confiera en un elemento cultural diferenciador en La Hoya de
Huesca): hasta 3 puntos

Periodo de la actividad, sobre el minimo establecido:

i. Si periodo y horario minimo de apertura (periodo consecutivo estival entre el 16 de julio y el 11 de
septiembre, cinco dias a la semana; y los fines de semana vy festivos siguientes: del 4 de junio al 10
de julioy del 17 de septiembre al 12 de octubre. Tres horas diarias de apertura y servicio): 1 punto

ii. Si apertura mayor al periodo minimo exigido (mayor nimero de dias semanal en el periodo
consecutivo estival; y/o mas de las horas minimas exigidas en el apartado anterior; y/o los fines de
semana anteriores al 4 de junio no contemplados como periodo minimo; y/o los fines de semana
posteriores al 12 de octubre, hasta el 1 de noviembre): 2 puntos

Ubicacion en sector geografico con oferta de servicios turisticos en proximidad: 1 punto

Oferta de servicio guiado mediante guia turistico acreditado: 1 punto
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7. APORTACION FINANCIERA DE LA COMARCA

El importe de la aportacién financiera de la Comarca se determinard en funcién de las solicitudes
presentadas, la partida presupuestaria disponible y en funcién del gasto efectivo a realizar por el
ayuntamiento solicitante.

Todas las solicitudes que alcancen 5 puntos de acuerdo con la baremacion del punto 6 serdn admisibles
para conveniar en igual grado.

En la determinacién del importe de la aportacion comarcal, éste se fijara en base al nimero de horas de
servicio presencial al publico ofrecido por los ayuntamientos, que se computaran por 1 para los casos de
servicio de atencion al visitante no ofrecido por guia profesional y por 1,25 para los casos de servicio
guiado por guia turistico acreditado.

Para poder ser valorado el servicio de guia turistico profesional, el ayuntamiento deberd exponer
mediante declaracién responsable su compromiso de ofrecer servicio de visitas guiadas mediante guia
turistico acreditado, teniendo en cuenta la posible penalizacion en la justificacion en caso de
incumplimiento posterior, expresado en el articulo relativo a Justificacion.

Una vez sumadas las horas de apertura de todas las solicitudes recibidas, se atribuird a cada una de ellas
un valor en euros en funcién del crédito disponible conforme a la base Segunda, siendo el importe del
convenio el resultado de multiplicar dicho valor por las horas de apertura comprometidas por cada
solicitante.

En este sentido, el horario de servicio guiado previa llamada telefénica admitido como excepcion en el
punto 9.6 no se contabilizara como horas de servicio real a efectos de cémputo del importe del convenio.

El importe maximo de la aportacion financiera de la Comarca serd de 4.000 euros por solicitud vy
Ayuntamiento.

En ningln caso, el importe de la aportacion financiera de la Comarca podra ser de cuantia tal que sobrepase,
aislada o en concurrencia con otras ayudas publicas que pueda recibir el Ayuntamiento, el 80 por ciento del
proyecto.

8. OBLIGACIONES GENERALES DEL AYUNTAMIENTO

El otorgamiento y aceptacion de la aportacién financiera de la Comarca supone la asunciéon por el
Ayuntamiento de las siguientes obligaciones, ademas de las que se pudieran establecer en la resoluciéon de la

concesioén:

a) Realizar la actividad que fundamenta la concesion de la ayuda en las condiciones en ella establecidas.

b) Justificar la realidad de los gastos realizados mediante documentos correspondientes, en los plazos y
condiciones que se determinen en la resolucion por la que se admita la adhesion al programa.

¢) Comunicar a la Comarca de Hoya de Huesca|Plana de Uesca cualquier eventualidad sobrevenida a la
actividad o proyecto subvencionado que afecte a su realizacion.

d) Admitir las medidas de evaluacién y seguimiento sobre la aplicacion de las cantidades concedidas que en
su momento se puedan arbitrar.

e) Facilitar cuanta informacion le sea requerida por el Tribunal de Cuentas, la Comarca de Hoya de
Huesca/Plana a de Uesca y por los demds drganos de fiscalizacion y control en funcién de sus respectivas
competencias.

f)  Estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias o frente a la Seguridad Social y no
hallarse incurso en procedimiento de cobro por via de apremio de deudas contraidas con la Comarca
Hoya de Huesca|Plana de Uesca.

g) Acreditar el cumplimiento de las circunstancias previstas en el articulo 9.c) de la Ley 5/2015, de 25 de

marzo, de Subvenciones de Aragdn.
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No estar incurso en prohibiciones para obtener la condicidén de beneficiario de ayudas sefialadas en los
apartados 2 y 3 del articulo 13 de la ley 13/2003, de 17 de noviembre.

Incluir el logotipo oficial de la Comarca Hoya de Huesca|Plana de Uesca en todo el material gréfico que se
publique para la difusién del evento y dejar constancia del apoyo de la institucion al evento en cualquier
comparecencia en medios y actos publicos, siempre que estos se realicen con posterioridad a la
resolucién por la que se apruebe el instrumento de cooperacion entre Comarca y Ayuntamiento. Para el
correcto uso y aplicacion de la marca corporativa en los materiales de difusion, publicidad y comunicacién
puede solicitarse asesoria al Servicio de Comunicacion de la Comarca Hoya de Huesca| Plana de Uesca.

Cumplir con las obligaciones necesarias en cuanto a autorizaciones, permisos o licencias sean requeridas
en funcion de las actuaciones a realizar.

9. OTROS COMPROMISOS DEL AYUNTAMIENTO EN RELACION CON EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

Permisos y seguros: en relacion con la actividad en el monumento o centro expositivo adherido al
Proyecto, deberd gestionar los permisos necesarios de la propiedad de este para poder actuar en él, asi
como contar con los seguros pertinentes para el desarrollo de la actividad turistica en ellos.

Instalaciones: deberd mantenerlas en buen estado de limpieza y habilitard un espacio para exhibiciéon de
material turistico general de Programa y del territorio.

Autorizara (o solicitara la autorizacion al titular correspondiente) para la colocacién en el monumento o
centro expositivo del mostrador disefiado con la imagen del programa Puertas Abiertas, para exposicion y
distribucién de material promocional y a fin de ofrecer una imagen homogénea del Programa y de su
galardon de destino EDEN.

El ayuntamiento deberd elaborar tarjetones informativos del monumento o centro expositivo, en caso de
carecer de ellos por tratarse de primera adhesién al Proyecto, e imprimirlos en cantidad de tres mil
unidades, en los términos que le establezca la Comarca Hoya de Huesca, a efectos de homogeneizar la
oferta. La edicidn se coordinara con el drea de Turismo de la Comarca. En los tarjetones debera figurar la
imagen institucional de la Comarca.

Calendario y horario de servicio: el servicio habra de ser ofrecido a horas y dias fijos, con los minimos
citados anteriormente. Para facilitar la comunicacion en el material promocional y la comprension por
parte del usuario, se planteara un horario homogéneo, sin variaciones entre dias de la semana o con las
minimas posibles. El horario de apertura y servicio sera publicitado y de obligado cumplimiento. Sera
expuesto en el mismo monumento, mediante cartel proporcionado por la Comarca, asi como en el
material promocional que se edite.

Tipo de servicio: a) El ayuntamiento se acogerd a lo especificado en relaciéon con el tipo de servicio
ofrecido al visitante, de visita guiada del recurso patrimonial por guia acreditado, o de acogida y atencién
general sin visita guiada. b) El servicio se realizara de manera presencial, con personal a disposicion de
los visitantes en el monumento o centro expositivo durante el horario establecido y publicitado. c¢)
Unicamente se admitira la posibilidad de servicio guiado previa llamada telefénica para los casos de
monumentos o centros expositivos que se encuentren en el medio natural, alejados del nucleo urbano y
con acceso dificultoso, y siempre como complemento a la apertura en modalidad presencial obligatoria
los fines de semana de dicho periodo.

Seguridad sanitaria: las condiciones de visita habran de seguir las recomendaciones y protocolos
aprobados para garantizar las condiciones higiénico-sanitarias, en el marco de la actual crisis de la
Covid’19.

Calidad: el ayuntamiento, en la busqueda de la calidad del servicio, se esforzard en la busqueda de
personal responsable con la habilitacién de guia turistico para poder ofrecer servicio guiado en los casos
donde es legalmente obligatorio, y para el servicio de informacién y acogida al visitante como minimo con
formacion en materia de informacion turistica.
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Para los casos de contratacion de personal laboral informador o guia, la seleccion habria de contar con el
asesoramiento del Servicio de Turismo de esta Comarca.

En caso de resultar beneficiarios ayuntamientos en relacién con monumentos de la envergadura y estado
actual del castillo de Montearagdn, el interesado deberé proveer de servicio de guia profesional para las
visitas guiadas al mismo.

El ayuntamiento debera seguir las indicaciones del Servicio de Turismo de la Comarca en relacion con
posibles cambios del horario de apertura solicitado, a fin de evitar solapamientos de servicio guiado en
elementos patrimoniales proximos, o para evitar otros posibles perjuicios, o para optimizar los recursos,
si es el caso.

La entidad solicitante se compromete a financiar la diferencia existente entre el coste total de la actividad
conveniada y el importe de la aportacién financiera de la Comarca.

Coordinacién: el personal encargado del servicio o guia deberd participar en la reuniéon que organice la
Comarca para coordinacién de todos los monumentos y centros expositivos adheridos.

Identificacion: el personal encargado del servicio de acogida o de guia deberd exhibir distintivo del
Programa Puertas Abiertas. Por su parte, el personal que tenga acreditacion de Guia Turistico de Aragon,
deberd exhibirla igualmente durante su permanencia en el monumento o centro expositivo adherido.

Trabajo en red: la persona encargada del servicio debera actuar en red con el Servicio de Turismo de la
Comarca y con el resto de los monumentos y centros expositivos adheridos: debera informar y distribuir
entre los visitantes el material promocional conjunto que la Comarca edite del Programa, recogiendo el
resto de oferta de la presente temporada. Asimismo, deberd distribuir otro material promocional del
territorio.

El personal al servicio deberd cumplimentar las fichas estadisticas que se le faciliten desde el Servicio de
Turismo de la Comarca y entregarlas a éste mensualmente, asi como mantenerle informado de toda
circunstancia derivada de la actividad.

10. OTROS COMPROMISOS DE LA COMARCA DE HOYA DE HUESCA EN RELACION CON EL DESARROLLO DE LA
ACTIVIDAD

La Comarca Hoya de Huesca editara material promocional conjunto del programa Puertas Abiertas 2022,
recogiendo toda la oferta de este, reimprimird tarjetones de monumentos ya existentes en caso de
necesidad y editara distintivos del Programa para las personas responsables de los monumentos vy
centros expositivos adheridos. Asimismo, coordinard la edicion de tarjetones informativos de los
elementos patrimoniales de primera adhesion al mismo.

Igualmente, se encargard de las labores de comunicacién y difusion del Proyecto en medios de
comunicacion, oficinas de turismo, empresas del sector, medios online y redes sociales.

Disefiara e implementara una reunién para el personal encargado por las entidades beneficiarias, a
efectos de coordinacién y de creacidn de trabajo en red.

Colaborara con las entidades beneficiarias prestandoles todo tipo de asesoramiento técnico en cualquier
materia relacionada con el Proyecto, programacion y calendario general del Programa, asi como en la
seleccion del personal y también en materia de aplicaciéon de los protocolos aprobados para garantizar las
visitas en condiciones de seguridad sanitaria.

Cederd al ayuntamiento un mostrador con disefio homogéneo del proyecto Puertas Abiertas y de su
galardén como destino Eden, para distribucion de material promocional dentro del monumento o centro
expositivo. Este mostrador serd colocado por personal de la Comarca y retirado una vez finalizado el
periodo del Programa.
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11. MODIFICACION Y RENUNCIA
Modificacién.

La resolucidon por la que se apruebe la cooperacion entre Comarca y Ayuntamientos se podra modificar, a
solicitud motivada del Ayuntamiento interesado, cuando circunstancias sobrevenidas e imprevisibles
supongan una alteracion de las condiciones tenidas en cuenta para la aportacién financiera de la Comarca
y siempre que las mismas no desvirtlen la naturaleza u objetivos de la ayuda concedida y que la
modificacién no dafie derechos de terceros. En ningln caso esta modificacion alterara el resultado inicial
de otorgamiento de ayudas al resto de ayuntamientos.

Renuncia.

El Ayuntamiento podrd renunciar a la aportaciéon financiera de la Comarca y quedard liberado del
cumplimiento de la carga o finalidad por la que se halle afectada. La renuncia se formulard por escrito y
deberd ser previa al inicio de la actividad objeto de este programa o a su cobro. Cuando se realice con
posterioridad, el Ayuntamiento reintegrara las cantidades percibidas.

12. JUSTIFICACION

Plazo de justificacion.

El plazo mdaximo para la justificacion de las actuaciones se iniciara el dia 7 de noviembre vy finalizard el 30
de noviembre de 2022 y se referirdn a gastos realizados entre el 14 de abril y el 1 de noviembre de 2022,
ambos inclusive, en los términos referidos en el Punto 3.

En caso de aportar justificantes vélidos cuyo importe sume una cantidad inferior a la que debe justificar el
ayuntamiento de la ayuda, el importe que abonara la Comarca Hoya de Huesca|Plana de Uesca se
establecerd mediante la aplicacién de féormulas matematicas de equivalencia y proporcionalidad. En
consecuencia, la no justificacidn de la totalidad de los gastos inicialmente presupuestados para la totalidad
del proyecto conllevara la reduccién proporcional de la ayuda concedida.

Penalizacion por incumplimiento del compromiso de oferta de servicio con guia turistico acreditado.

En el caso de que un ayuntamiento hubiera recibido una ayuda por servicio de guia turistico acreditado y
no haya acreditado documentalmente tal servicio, se le reducira la cantidad a percibir, resultando a cobrar
el importe que le hubiera correspondido en caso de no haber acreditado dicho servicio profesional, es
decir, computando por 1 cada hora de servicio ofrecido.

Prérroga.

Cuando circunstancias sobrevenidas, suficientemente justificadas, impidieran presentar la justificacion en
el indicado plazo, el érgano concedente de la ayuda podra otorgar, previa solicitud del Ayuntamiento, una
ampliacion del plazo de justificacion de un maximo de diez dias naturales y siempre que con ello no se
perjudiquen derechos de terceros. La solicitud de ampliacion de plazo deberd presentarse con una
antelacion minima de diez dias a la finalizacién del plazo de justificacién. La resolucién de ampliacion
deberd adoptarse antes de que finalice el plazo de justificacion.

13. PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD

Instancia de solicitud

Para formalizar la solicitud, la entidad deberd presentar instancia de solicitud, debidamente
cumplimentada, suscrita por quien ostente la representacidon legal de la entidad solicitante y dirigida al
Presidente de la Comarca Hoya de Huesca|Plana de Uesca, segiin modelo (Modelo S01) y hasta el ultimo
dia habil del plazo establecido para la presentacién de solicitudes Esta instancia de solicitud deberd
presentarse por via telematica en el Registro Electronico de la Comarca Hoya de Huesca|Plana de Uesca
habilitado en la Sede Electrénica de esta institucién (hoyadehuesca.sedipualba.es).
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En este mismo emplazamiento (hoyadehuesca.sedipualba.es) estard a disposicion del solicitante el
articulado de la convocatoria y los modelos de formulario a cumplimentar.

La presentacién de la solicitud implica para los solicitantes la aceptacidon de las condiciones establecidas en
la presente convocatoria.

Documentacion adjunta

A la instancia de solicitud se deberan anexar los siguientes documentos:

a) Autorizacion a la Comarca Hoya de Huesca|Plana de Uesca para consultar que estd al corriente de las
obligaciones tributarias con la Seguridad Social y con la Hacienda del Estado. (Modelo S02) En caso de no
haber autorizado su obtencidon, deberan aportarse los documentos acreditativos de estar al corriente de las
citadas obligaciones.

b) Certificado de la Secretaria de la entidad local sobre rendicién de cuentas a la Cdmara de Cuentas de
Aragdn y demas extremos del articulo 9.c de la Ley 5/2015, de 25 de marzo. (Modelo S03)

c) Declaracién de no recuperacion del Impuesto de Valor Afiadido soportado. (Modelo S04)

d) Declaracién responsable de subvenciones y otras ayudas obtenidas y/o solicitadas para la misma
finalidad. (Modelo S05)

e) Memoria de la actividad (segin modelo S06) que exponga el/los monumentos/centro expositivo ubicados
en el término municipal que solicitan adherir al Programa Puertas Abiertas 2022, indicando:

1. Justificacion de su interés turistico;
2. calendarioy horarios de apertura;

3. si el servicio se ofrecera mediante contratacion de Guia de turismo habilitado. En el caso de que el
servicio mediante guia acreditado se realice solo en alguno de los periodos, deberd indicarse con
claridad, entendiéndose que el resto de periodo se ofrecerd el servicio por personal no habilitado
como guia turistico.

Plazos de solicitud

Aprobado definitivamente el programa se abrird un plazo para que los Ayuntamientos interesados
presenten su solicitud de adhesién que, tras la pertinente tramitacion, en su caso se formalizard mediante
el correspondiente convenio interadministrativo de cooperacion.

El plazo de presentacién de solicitudes, aparte de comunicar ello a los ayuntamientos, se indicara
mediante anuncio que se publicara en el Boletin Oficial de la Provincia de Huesca.

14. LEGISLACION APLICABLE

1. Art.21.1.d),f)y o) de la Ley 7/1985, de 2 de abril reguladora de las Bases de Régimen Local

2. Art. 164 de la Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracion Local de Aragdn.

3. Arts. 4,5.1.12), y 6 de la Ley 27/2002 de 26 de noviembre, de Creacion de la Comarca de Hoya de
Huesca/Plana de Uesca.

4. Arts. 12.4 y 23 del texto refundido de la Ley de Comarcalizacion de Aragdn, aprobado por Decreto
Legislativo 1/2006, de 27 de diciembre, del Gobierno de Aragén.

5. Decreto 4 /2005, de 11 de enero, del Gobierno de Aragdn, por el que se modifican los Decretos
del Gobierno de Aragdn de transferencia de funciones y traspaso de servicios de la Administracién de
la Comunidad Autdonoma de Aragdn a la Comarcas.

6. Arts. 13 y 14 del texto refundido de la Ley del Turismo de Aragodn, aprobado por Decreto Legislativo
1/2016, de 26 de julio, del Gobierno de Aragodn.

7. Art.6delaLey 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.
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8. Art. 47 y siguientes de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.
9. Art. 82 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

EL PRESIDENTE DE LA COMARCA,

En Huesca, en la fecha de la firma electrdnica.
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